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TERMENII S| CONDITIILE CAMPANIEI
“ALEGE ELECTRIC. ALEGE EQA.”
(”Conditiile”)

ORGANIZATORUL CAMPANIEI. PARTICIPANTI. CONDITII DE PARTICIPARE:

Campania este organizata de Societatea TIRIAC AUTO S.R.L., persoana juridica romana, cu sediul social in
Bucuresti, Bld. Expozitiei nr. 2, Cladirea C9, Sector 1, inregistrata la Registrul Comertului sub nr.
J2012000745409, Cod Unic de Inregistrare RO11331727, cont IBAN RO31BACX0000003009653000 deschis la

Unicredit Bank, (denumita in continuare , Tiriac Auto”) reprezentata prin Marius-Mihail Marian, in calitate de
Chief Executive Officer.

Campania se adreseaza exclusiv clientilor persoane fizice majore, cu varsta de 18 ani implinita la data
inceperii campaniei, cu domiciliul stabil si rezidenta in Romania si clientilor persoane juridice constituite
potrivit legii romane si care nu se afla in una dintre urmatoarele situatii: insolventa, reorganizare judiciara,
faliment, dizolvare, lichidare voluntara.

Campania se aplica exclusiv pentru un numar de 8 autoturisme noi marca Mercedes-Benz EQA, disponibile
in stoc la data initierii Campaniei (data semnarii prezentelor Conditii), cu livrare imediata, si consta in
acordarea catre participanti a urmatoarelor beneficii (denumite generic , beneficiile”):

Discount de 21% din pretul de lista

Voucher pentru 2 nopti de cazare pentru 2 persoane la Hotelul Aurelius Imparatul Romanilor din Poiana
Brasov

Beneficiile se acorda doar clientilor care achita integral autoturismul si semneaza procesul-verbal de
predare-primire pana la data de 31.12.2025 (inclusiv).

Campania se va desfasura in perioada 01.10.2025 — 31.12.2025 (inclusiv)_sau pana la epuizarea celor 8
autoturisme noi marca Mercedes-Benz EQA, disponibile la data initierii Campaniei, in functie de care dintre
aceste date intervine prima.

Status Type 2
Order Number VIN el Model

EQA-  250+/260 :FH

556700615 Stoc 176769 H2_43 Nou LL
EQA- | 250+/260 :FH
556700865 Stoc 181067 H243 Nu L
EQA-  250+/260 :FH
556700864 Stoc 179691 H243 Nai LL
EQA-  250+/260 :FH
556700880 Stoc 176091 H243 Nou LL
EQA-  250+/260:FH
556702853 Stoc 182833 H243 NGB LL _
EQA-  250+/260 :FH
556702854 Stoc 190226 H243 ool
EQA-  250+/260 :FH
5566702860 Stoc 185142 H243 Mo LL
) EQA-  250+/260 :FH
5i576770727864 Stoc 184733 H243 Nou LL
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1.6. Campania se desfasoara pe teritoriul Romaniei, fiind promovata pe site-ul Tiriac Auto, respectiv
www.tiriacauto.ro si in showroom-urile Mercedes-Benz din reteaua Tiriac Auto S.R.L.:

e Tiriac Auto Bucuresti - Bucuresti, Bd. Expozitiei, nr. 2, sector 1

e Tiriac Auto Pitesti - Com. Albota, Str. Albota, nr. 2, (DN 65), jud. Arges
e Tiriac Auto Bacau - Com. Nicolae Balcescu, DN 2, Km 279, jud. Bacau
e Tiriac Auto Brasov — Brasov, Calea Bucuresti nr. 241, jud. Brasov

e Tiriac Auto Oradea - Calea Clujului, nr. 279-281, Judetul Bihor

1.7. Autoturismele inrolate in prezenta campanie sunt semnalizate prin marcaje speciale, respectiv cu eticheta
,ALEGE ELECTRIC. ALEGE EQA.”.

1.8. Prezenta campanie este valabila in limita stocului disponibil.

1.9. Prevederile specifice ce reglementeaza obligatiile partilor privind livrarea, depozitarea, plata pretului
autovehiculelor la termenele convenite etc. vor fi prevazute in contractul de vanzare cumparare incheiat
intre parti in forma scrisa.

1.10. Tiriac Auto are dreptul de a elimina din campanie orice participant care nu indeplineste conditiile de
participare.

1.11. Organizatorul isi rezerva dreptul de a intrerupe oricand Campania pe parcursul desfasurarii acesteia, cu
informarea prealabila a clientilor prin mijloace de comunicare corespunzatoare (afisare pe site, semnalizare
in showroom, etc.). Beneficiile deja acordate raman valabile pana la implinirea termenului prevazut pentru
fiecare in parte.

2. Mecanismul de acordare si utilizare a voucherelor
24, Perioada de valabilitate

* Voucherul este valabil pentru o perioada de 6 luni de |a data achizitiei autoturismului.

» Perioadele exceptate (in interiorul celor 6 luni), respectiv perioadele in care nu se pot face rezervari pentru
cazare in baza voucherului, sunt urmatoarele: sarbatorile legale si zilele pentru care nu exista disponibilitate
in vederea rezervarii (din cauza epuizarii numarului de camere).

2.2. Emiterea voucherului

e Dupa finalizarea vanzarii (semnarea contractului si livrarea masinii), Organizatorul emite un voucher
nominal si il va inmana Participantului pe baza de Proces-verbal de predare primire, document in cuprinsul
caruia castigatorul are obligatia de a completa, sub semnatura, datele sale personale relevante (nume,
prenume, adresa de email, nr. de telefon). Refuzul de a completa procesul verbal, conduce la imposibilitatea
de a intra in posesia premiului.

Nota: In cazul clientilor persoane juridice, voucherul este emis pe numele beneficiarului persoana juridica,
urmand ca entitatea sa aiba responsabilitatea exclusiva de a aloca voucherul unei persoane fizice.
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Lista centralizata a beneficiarilor se transmite catre hotel, fiind indicate urmatoarele date ale clientului
beneficiar: nume, prenume.

Modalitatea de rezervare

Clientul contacteaza direct hotelul pentru rezervare, mentionand codul unic al voucherului.
Rezervarea se face cu minimum 14 zile inaintea sosirii, in limita disponibilitatii.

Validarea voucherului

Hotelul verifica unicitatea si valabilitatea voucherului prin lista transmisa de Tiriac Auto.
Voucherul poate fi utilizat o singura data, pentru un sejur de 2 nopti, camera dubla cu mic dejun inclus.

Conditii speciale

Voucherele nu pot fi cesionate sau transformate in contravaloare financiara.
Extinderea sejurului sau servicii suplimentare se achita direct de catre client hotelului.

PREVEDERI DIVERSE:

Campania vizeaza exclusiv un numar de 8 autoturisme noi marca Mercedes-Benz EQA, disponibile in stoc la
data initierii Campaniei (data semnarii prezentelor Conditii), cu datele si specificatiile tehnice mentionate pe
site-ul Tiriac Auto pentru fiecare autoturism in parte.

Prin participarea la prezenta campanie, orice persoana interesata ia la cunostinta faptul ca oricare dintre
autoturismele ce fac obiectul campaniei nu pot face obiectul unor modificari, completari sau eliminari ale
caracteristicilor si specificatiilor, fiind comercializate ca atare de Tiriac Auto.

In considerarea prezentei Campanii, clientii pot solicita oferta detaliata pentru autovehiculul aflat in
Campanie, pe care doresc sa il achizitioneze, fie prin accesarea bhutonului ,,Cere oferta”, disponibil pe fiecare
dintre paginile de prezentare ale autoturismelor semnalizate corespunzator pe site-ul Tiriac Auto si/sau din
Contul meu Tiriac Auto, fie prin contactarea consultantilor de vanzari si/sau a Call center-ul Tiriac Auto la
numarul *4141. Solicitarile de oferte vor fi preluate si procesate in scopul prezentei Campanii, cu
respectarea prevederilor prezentelor Conditii, de catre reprezentantii Tiriac Auto, in zilele lucratoare, de Luni
pana Vineri, in intervalul orar 09.00 — 18.00 si Sambata, in intervalul orar 10.00 — 14.00.

La receptionarea unei cereri de oferta, un reprezentat Tiriac Auto S.R.L., va verifica disponibilitatea
autovehiculului si va contacta clientul, in vederea stabilirii pasilor ce trebuie urmati pentru achizitionarea
autoturismului dorit de catre acesta.

In situatia in care, pentru oricare dintre autovehiculele care fac obiectul prezentei Campanii, vor fi primite
mai multe solicitari de oferta, Tiriac Auto va proceda la contactarea persoanelor interesate. Campania se
aplica in limita stocului disponibil, pe principiul ,,primul venit, primul servit” in sensul concretizarii semnarii
contractului de vanzare-cumparare.

Transmiterea unei cereri de oferta (inclusiv prin intermediul paginii www.tiriacauto.ro), nu are valoarea
unui antecontract sau contract de vanzare autovehicul. Pentru claritate, vanzarea se va considera incheiata
doar in baza unui contract de vanzare-cumparare incheiat in forma scrisa iar Participantul va putea primi
beneficiile din prezenta campanie doar daca sunt indeplinite conditiile cumulative mentionate in prezentul
document.
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4. CONDITII GENERALE
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Organizatorul isi rezerva dreptul, la discretia sa absoluta, de a descalifica orice persoana care falsifica
procedura de inregistrare sau functionare a Campaniei sau care incalca prezentele Conditii.

Utilizarea, in orice mod, a unor metode frauduloase de inscriere in Campanie va atrage anularea tuturor
inregistrarilor prin aceste metode, iar persoanele care folosesc aceste metode vor fi descalificate.

Daca, din orice motiv, aceasta Campanie nu se poate desfasura conform planificarii din cauze aflate in afara
controlului Organizatorului sau din cauza fraudei, problemelor tehnice sau a oricaror alte cauze care, in
opinia Organizatorului, corup sau afecteaza administrarea, securitatea, corectitudinea, integritatea sau
desfasurarea corespunzatoare a Campaniei, Organizatorul isi rezerva dreptul de a anulg, inceta, modifica sau
suspenda Campania. In situatia in care Campania inceteaza pentru oricare dintre motivele mentionate
anterior, se va face un anunt oficial pe site-ul Organizatorului.

Pentru a confirma indeplinirea conditiei de participare referitoare la varsta si domiciliu/resedinta,
Organizatorul poate solicita actul de identitate al Participantului. Aceste demersuri presupun verificarea
informatiilor despre persoana pentru a putea valida faptul ca respectiva persoana indeplineste conditia
referitoare la varsta. In masura in care Participantul nu poate dovedi ca are peste 18 ani, acesta nu poate
participa in cadrul prezentei Campanii.

LIMITAREA RASPUNDERII

In niciun caz Organizatorul nu va raspunde pentru daune sau pierderi de orice fel, inclusiv daune directe,
indirecte, incidente, subsecvente, rezultate ca urmare a participarii clientilor la acesta Campanie.

Fara a limita cele mentionate mai sus, produsele si serviciile oferite de catre Organizator conform prezentei
campanii, sunt oferite ,ca atare”, fara garantii suplimentare, explicite sau implicite.

Organizatorul nu este in niciun fel responsabil pentru serviciile furnizate de hotel, acesta din urma actionand
ca profesionist independent. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru calitatea, disponibilitatea,
siguranta, intarzierile, neconformitatile sau orice alte aspecte legate de serviciile de cazare si ospitalitate
oferite de hotel. Toate drepturile si obligatiile privind prestarea acestor servicii revin exclusiv hotelului, iar
orice reclamatii, solicitari de despagubiri sau litigii rezultate din utilizarea acestora vor fi adresate direct
hotelului.

Organizatorul nu isi asuma nicio raspundere cu privire la nefunctionarea/functionarea necorespunzatoare a
retelelor de telefonie fixa si/sau mobila sau a retelelor de internet cu privire la orice comunicare prevazuta in
prezentele Conditii. Organizatorul nu isi asuma nicio raspundere in cazul in care ii sunt comunicate informatii
false sau eronate. Organizatorul nu raspunde pentru eventuale disfunctionalitati in derularea campaniei ca
urmare a actiunilor unor unor terti cum ar fi: distribuitori de energie electrica, operatori, proprietari sau
administratori ai retelelor de telecomunicatii sau altii asemenea.

LEGISLATIE SI LITIGII
Prezentele Conditii sunt guvernate de legislatia romana. Daca una dintre prevederi va fi declarata nula,

celelalte prevederi nu vor fi afectate si vor continua sa fie valabile si aplicabile in conformitate cu legislatia
romana.
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Orice litigiu care decurge din prezentele Conditii va fi solutionat de catre instantele competente de la sediul
Organizatorului.

FORTA MAJORA

Forta majora reprezinta orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de Organizator,
inclusiv imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de vointa sa si a carui aparitie determina
imposibilitatea acestuia de a-si indeplini obligatiile asumate conform acestor Conditii.

Daca intervine situatia de mai sus sau apare o alta situatie de forta majora care impiedica sau intarzie total
sau partial executarea Conditiilor sau continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea

privind indeplinirea obligatiilor pe perioada in care indeplinirea obligatiilor va fi impiedicata sau intarziata
conform legii.

INCETAREA CAMPANIEI

Prezenta Campanie inceteaza la implinirea duratei prevazuta in prezentele Conditii sau la epuizarea celor 8
autoturisme noi marca Mercedes-Benz EQA, disponibile la data initierii Campaniei sau la orice data pe care o
anunta Organizatorul, precum si in cazul aparitiei unui eveniment de forta majora.

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Tiriac Auto SRL asigura, in conditiile legii, pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal ale
Participantilor si respectarea dreptului acestuia la protectia vietii private. Aceasta obligatie nu se aplica in
cazul informatiilor dezvaluite deliberat de catre Participant unor parti terte.

Prelucrarea datelor cu caracter personal presupune orice operatiune sau set de operatiuni care se
efectueaza asupra datelor cu caracter personal, prin mijloace automate sau neautomate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea, adaptarea ori modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, dezvaluirea catre terti prin transmitere, diseminare sau in orice alt mod, alaturarea ori
combinarea, blocarea, stergerea sau distrugerea.

Datele personale colectate si inregistrate sunt utilizate de catre Tiriac Auto SRL si partenerii sai contractuali
cu buna-credinta, cu respectarea cerintelor tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau accesului
neautorizat, precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegala.

Drepturile participantilor se regasesc in Anexa —Informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal
persoane fizice .

Informatiille pot fi consultate si pe site-ul Tiriac Auto, sectiunea protectia datelor
https://www.tiriacauto.ro/prelucrarea-datelor-tale-cu-caracter-personal/32/prelucrarea-datelor-tale-cu-
caracter-personal#nota-de-informare-gdpr-tiriac-auto

Datele personale prelucrate si scopurile prelucrarii in contextul participarii la Campanie sunt urmatoarele:

9.6.1. Inscrierea si participarea la Campanie
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9.6.2.

9.6.3.

Datele colectate: nume, prenume, adresa de email, nr. de telefon.
Scopul prelucrarii: participarea la campanie si, implicit, revendicarea beneficiilor

Temeiul legal al prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. b) din Regulamentul General de Protectie a Datelor
(RGPD), respectiv contractul ce se considera a fi incheiat de catre Participanti cu Organizatorul
prin acceptarea prevederilor prezentului Regulament.

Termenul de pastrare a datelor: Datele vor fi pastrate pe durata strict necesara desfasurarii
Campaniei si solutionarii eventualelor contestatii, conform principiului limitarii stocarii prevazut
de art. 5 alin. 1 lit. ) GDPR, precum si in concordanta cu Nota de informare GDPR anexata.

Dovedirea indeplinirii conditiei de varsta si de domiciliu si resedinta

Datele colectate: varsta, domiciliu si resedinta
Scopul prelucrarii: participarea la Campanie si, implicit, revendicarea beneficiilor

Temeiul legal al prelucrarii: art. 6 alin. 1 lit. f) din Regulamentul General de Protectie a Datelor
(RGPD), respectiv interesul legitim al operatorului (Organizatorului) in contextul in care, potrivit
legii, acordarea de premii persoanelor minore nu este permisa in considerarea faptului ca aceste
persoane nu au capacitate deplina de exercitiu.

Termenul de pastrare a datelor: Datele vor fi pastrate numai pe perioada necesara verificarii
indeplinirii conditiilor de eligibilitate, fara a fi retinute ulterior validarii, in conformitate cu
principiul minimizarii datelor si cu prevederile din Nota de informare GDPR.

Sesizari/sugestii

Datele prelucrate: nume si prenume, numar de telefon, adresa de corespondenta
Scop: solutionarea sesizarilor adresate Organizatorului

Temeiul legal al prelucrarii: art.6, alin 1 lit. f) GDPR, respectiv interesul legitim al Organizatorului
in sensul de a solutiona sesizarile/de a lua act de sugestiile primite din partea Participantilor.

Termenul de pastrare a datelor: Datele vor fi pastrate pe perioada necesara solutionarii sesizarii
si, ulterior, pentru un termen de pana la 3 ani corespunzator termenului general de prescriptie
prevazut de legislatia civila, in conformitate cu Nota de informare GDPR.

10. TEMEIUL LEGAL

10.1. Prezentele Conditii sunt in conformitate cu prevederile legislatiel nationale privind comercializarea
produselor si serviciilor, respectiv Ordonanta de Guvern nr. 99/2000, Regulamentul general 2016/679
privind protectia datelor (“GDPR”) si legislatia nationala in vigoare.

10.2. In caz de tentativa de fraudare a sistemului Campaniei, abuz sau orice alte fapte care pot afecta imaginea
Organizatorului, acesta isi rezerva dreptul de a adopta toate masurile necesare pentru remedierea situatiei si
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pentru atragerea raspunderii persoanelor implicate, inclusiv prin sesizarea autoritatilor competente si
initierea demersurilor legale corespunzatoare (civile si/sau penale).

Data: 30.09.2025 /J

TIRIAC AUTO S.R.L"
prin
Marius-Mihai
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