
 
 

Termeni și condiții ofertă comercială 
 
În considerarea poli�cii de îmbunătățire permanentă a ofertelor sale, Țiriac Auto S.R.L. își rezervă 
dreptul de a modifica, în orice moment, conținutul legat de preț, specificațiile, autovehiculele și 
accesoriile descrise în oferta comercială, această având un scop informa�v. 
 
Oferta este valabilă în limita stocului disponibil, iar Țiriac Auto SRL este exonerată de orice răspundere 
în situația în care autovehiculul având configurația descrisă în prezența Oferta devine indisponibil la 
producător sau pe stocul Țiriac Auto S.R.L, ori în situația în care prețul autovehiculului se modifică. 
 
Drepturile de modificare a variantelor de model, construcție, dotări, date tehnice, preț sunt rezervate 
producătorului. Toate prețurile conțin TVA, dacă nu este menționat în mod expres contrariul. Plata 
prețului se face de către cumpărător către Țiriac Auto S.R.L., în echivalent lei, luând în considerare 
cursul de vânzare Euro/Lei comunicat de Unicredit Bank - casierie din dată emiterii facturii proforme 
de către Țiriac Auto S.R.L. 
 
În cazul în care sunteți interesat de prezența oferta comercială va rugăm să ne confirmați interesul 
dumneavoastră. În urmă confirmării intenției de cumpărare vom iniția întreg procesul de negociere a 
clauzelor contractului de vânzare. Până la semnarea contractului de vânzare, intenția de cumpărare 
vă oferă prioritate, prin păstrarea în lista scurtă a clienților interesați. 
 
Țiriac Auto S.R.L. își rezervă dreptul ca, în funcție de dotările și configurația autovehiculului, să solicite 
achitarea de către cumpărător a unui avans de minim 15%, dar nu mai mult de 50% din prețul 
autovehiculului. 
 
Termenul de livrare a autovehiculului ce va fi comunicat de către Țiriac Auto S.R.L. poate fi decalat 
fără a se percepe penalități sau daune în situația apariției unor evenimente neimputabile Țiriac Auto 
S.R.L. sau neprevăzute (ex: forță majoră, întârzierea producătorului, accidente pe �mpul transportului, 
blocarea transportului de către autorități, condiții meteo nefavorabile sau orice alt caz de forță 
majoră, caz fortuit, modificarea unor dispoziții legale cu impact asupra derulării operațiunii de 
vânzare, etc). 
 
Autovehiculul va beneficia de garanție comercială emisă de producător conform cer�ficatului de 
garanție. În această perioadă de garanție, în baza carnetului/cărții/cer�ficatului de garanție orice 
defecțiune/deficiență se remediază gratuit de către Țiriac Auto S.R.L., cu condiția că această să facă 
obiectul garanției, în conformitate cu prevederile carnetului/cărții/cer�ficatului de garanție, într-un 
termen de maxim 60* de zile lucrătoare de la data constatării tehnice și diagnos�cării. Țiriac Auto 
S.R.L. are dreptul de a prelungi în mod unilateral termenul de efectuare a reparațiilor mai sus 
menționate în funcție de complexitatea acestora, dar și cu perioadele necesare aprovizionării cu piese 
de schimb care nu se află în depozitele Țiriac Auto S.R.L. 
 
* Prezenta ofertă nu afectează drepturile consumatorului conferite prin normele privind aspectele 
referitoare la contractele de vânzare de bunuri, coroborat cu normele privind protecția 
consumatorului, prin urmare, consumatorul beneficiază de toate drepturile prevăzute în normele 
privind protecția consumatorilor. 
 
Prevederile specifice ce au că obiect obligațiile părților privind livrarea, depozitarea, plata prețului la 
termenele convenite etc., vor fi negociate de părți și vor fi prevăzute în contractul de vânzare ce va fi 
încheiat între părți în formă scrisă. 



 
Prevederile Termenilor și condițiilor ofertei comerciale pot fi modificate periodic de către Țiriac Auto 
SRL, mo�v pentru care acestea vor fi aduse la cunoș�nță clienților interesați de achiziția unui 
autovehicul, ori de câte ori acestea vor suferi modificări în măsură în care clienții vor solicită 
comunicarea unei oferte comerciale. În vederea desfășurării ac�vităților premergătoare semnării unui 
contract, Țiriac Auto prelucrează datele dvs. cu caracter personal cum ar fi nume, prenume, adresa de 
e-mail și număr de telefon. Vom prelucra datele pentru a răspunde solicitării de oferta comercială iar 
acestea vor fi reținute pentru 12 luni în cazul în care nu se finalizează cu încheierea unui contract. În 
care în care încheiați un contract, datele vor fi prelucrate pentru o perioada egală cu cu durata 
contractuală, plus perioada de arhivare și/sau perioada de �mp necesară pentru apărarea intereselor 
noastre legi�me cu privire la constatarea, exercitarea sau apărarea unui drept în instanța, dacă este 
cazul. Datele pot fi transferate partenerilor direct implicați în furnizarea autovehicului scop al ofertei 
cum ar fi importatorii, producătorii, furnizorii de garanție ex�nsă, asistență ru�eră, etc. sau 
furnizorilor de servicii ai societății cum ar fi: IT, contabili, auditor, experți judiciari, consultanți, etc. 
Țiriac Auto ia măsuri pentru a asigura securitatea datelor cu caracter personal.  
 
Pentru mai multe detalii va rugăm să vizitați pagina web Țiriac Auto S.R.L., Secțiunea Protecția Datelor  
htps://www.�riacauto.ro/prelucrarea-datelor-tale-cu-caracter-personal 
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